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Online-Treff Kiss.On
fur Selbsthilfegruppen

> Anleitung fur Moderator*innen

mit Erklar-Bildern fur die Anwendung
von Kiss.On am Computer

Bei technischen Fragen wenden Sie sich bitte an support@kiss-mfr.de.
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1. Wie starte ich ein Gruppentreffen?

- Verwenden Sie den Google Chrome als Browser
- Sie starten ein Gruppentreffen mit dem Link:
https://kiss-mfr.kiwitalk.de

- Im weillen Feld tragen Sie einen Namen fiir Ihr Treffen ein und klicken auf ,Los".

Den Namen kdnnen Sie ganz nach ihrem Belieben vergeben. So heil$t dann ihr
Videokonferenzraum.

Sichere, mit umfassenden
Funktionen ausgestattete und
vollkommen kostenlose
Videokonferenzen

Neues Meeting starten
ih_Grupponname

- Dann auf “Zulassen” klicken.

‘ Ihr Gruppenname | litsi Meet b4 +

L
< C (@ kiss-mfrkiwitalkde/Ihr_Gruppenname Jitsi Meet bendtigt Kamera und Mikrofon.
o X
kiss-mfr.kiwitalk.de mdchte:
Lo Wahlen Sie Zulassen, wenn der Browser um Berechtigungen bittet.
&4 ikrofon verwenden

W |hre Kamera verwenden

Blockieren
]

- Sie klicken auf ,Ich bin der Organisator®.

Warien auf den Organisator...

Die Konferenz ihr_gruppenname wurde noch nicht
gestartet. Wenn Sie der Organisator sind, authentifizieren

Sie sich. Warten Sie andemnfalls, bis der Organisator
erscheint.

Ieh bin der Organisator
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- Geben Sie den von Kiss Mittelfranken mitgeteilten Benutzernamen bei
yuser@domain.net und Passwort (Kiss-PW) ein.

Passwort erforderlich

Abbrechen

- lhren (Vor-)Namen eingeben

Hallo! Wie ist lhr Name?

Und schon sind Sie in Threm Gruppenraum.

~ Die Gruppe kann erst mit einem Treffen starten, wenn der Organisator
anwesend ist.
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Fiir lhre Gruppentreffen ist es sinnvoll ein Passwort zu vergeben:

w 3

Ein beliebiges Passwort (Gruppen-PW) hinzufiigen und auf der Tastatur mit Enter
abschlieRen.

‘ Ihr Gruppenname | Jitsi Meet @ X -+

€ C @ kiss-mfr.kiwitalk.de/Ihr_Gruppenname m Y QO ¢ e :

Ihr Gruppenname

Petra (me)

o Teilen

Link: kiss-safelewiteliededimGaignonname

Passwort:

lhren Gruppenmitgliedern die Internetadresse mitteilen:
Den Link kopieren und z.B. in eine E-Mail einfligen, auch das Gruppen-PW mitteilen.

Speichern Sie sich auch selbst die Internetadresse und das Gruppen-PW fiir Ihre ndachsten
Treffen.

o Teilen

Link: kiss-mfr_kiwitalk_de/lhr_Gruppenname

Pasawort: MGisb

Wichtig:
Bei jedem erneuten Starten lhres Gruppenkonferenzraumes miissen Sie das Gruppen-
PW wieder hinzufiigen.

und schon kann Ihre Gruppe loslegen.

Zu lhrer Information: Nur Sie als Moderator*in haben den Zugang (Benutzername und
Passwort) zu Ihren Gruppentreffen. Deshalb kann niemand, der nicht von Ihnen eingeladen
wurde an lhren Treffen teilnehmen. Wenn Sie Fragen dazu haben, wenden Sie sich bitte an
uns: support@kiss-mfr.de.
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2. Erklarung der wichtigsten Symbole

Am PC/Laptop kann man zwei verschiedene Ansichten einstellen:

Normalansicht Kachelansicht

Hand heben: ich méchte was sagen

Chatfunktion: den Anderen eine Nachricht schreiben

Mikrofon ein- und ausschalten

Gruppentreffen verlassen

Kamera ein- und ausschalten

Ansicht dndern

&o
(a]s]
oo

Weitere Einstellungen: Eigenen Namen dndern, Videoqualitat dandern (bei schlechter
Internetverbindung niedrigere Auflésung wahlen bzw. Kamera ausschalten), u.v.m.
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Das Fenster der Teilnehmenden:

\ Stummschalten “

W% Alle anderen stummschalten
A Hinauswerfen

|8 Private Nachricht senden

© B

. Internetverbindung (griin = gut, gelb = noch ok, rot = schlechte Verbindung)

e\ ame des Teilnehmers (kann bei Weitere Einstellungen gedndert werden)

l Weitere Einstellungen: Moderator kann einzelne/alle stummschalten,
»Hinauswerfen“: einem Einzelnen die Sitzung beenden, Private Nachricht senden und
die Lautstdrke dndern

Weitere Symbole:

H Den/Die Moderator*in erkennt man an einem Sternchen.

Der Gruppenteilnehmer hat Mikrofon und Kamera ausgeschaltet

3. Wie beende ich ein Gruppentreffen?

Nach der Verabschiedung

Gruppentreffen verlassen und die Internetseite schlieRen
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4. Wie starte ich das nachste Gruppentreffen?

Fir Ihr ndchstes Gruppentreffen verwenden Sie bitte die gespeicherte Internetadresse (s. o.
unter: ,lhren Gruppenmitgliedern Internetadresse mitteilen“). Verfahren Sie wie oben
beschrieben und geben unter ,,Passwort hinzufiigen“ Ihr Gruppen-PW ein. Danach kénnen
die Gruppenmitglieder am Gruppentreffen teilnehmen.

5. Wie lege ich einen neuen Konferenzraum an?

Vielleicht benétigen Sie weitere Konferenzraume. Das kénnte zum Beispiel sein, wenn Sie

ein Vorgesprdch mit Interessenten fiir Ihre Gruppe machen mdchten. In diesem Fall ist es

sinnvoll, das Gesprdch nicht im Konferenzraum Ihrer Gruppe zu machen, sondern in einem
separaten. Oder Sie arbeiten in Kleingruppen an unterschiedlichen Themen.

Gehen sie wie unter Punkt 1 beschrieben ,,Wie starte ich ein Gruppentreffen” vor.

Sie kdnnen beliebig viele Konferenzraume anlegen.

6. Anmerkungen und Fehlerquellen:

- Ein Gruppenmitglied hat an seinem PC keine Webcam, verfiigt aber iber ein Mikrofon
und Lautsprecher (Headset):
Diese Person kann trotzdem teilnehmen und mitreden, auch wenn sie von den anderen
nicht gesehen wird.

- Umgang bei schlechter Internetverbindung: Wie gut die Internetverbindung der
einzelnen Gruppenmitgliedern ist, sehen Sie an diesem Symbol: ©)
Ist die Internetverbindung bei einem Teilnehmer sehr schlecht, wahlen Sie bei
Qualitdtseinstellungen (s.o. ,Symbole der FuBzeile“): geringe Bandbreite. Es hilft meist
auch, wenn die Webcam/Kamera ausgeschaltet wird.

- Am besten verwenden Sie das Internetprogramm (Browser) Google Chrome. Bei Firefox
und Edge kann es zu es Stérungen kommen.

- Ein Gruppenmitglied hat am PC den Namen
des Gruppenraumes eingegeben, aber die
Ansicht bleibt bei dem Fenster ,Jitsi Meet Wahlen Sie Zufassen, wenn der Browser um Berechtigungen bittet.
bendétigt...” stehen. Entfernen Sie den USB-
Anschluss Ihrer Webcam und probieren es erneut ohne Webcam.

- Sie horen die anderen nicht? Uberpriifen Sie, ob lhre Lautsprecher an sind.

- Verwenden Sie in lhren Gruppentreffen das Symbol ,,Melden“ oder
Gruppenteilnehmer*innen heben die Hand, wenn sie sprechen mdchten.

Jitsi Meet benbdtigt Kamera und Mikrofon.

Wenden Sie sich bitte an support@kiss-mfr.de, wenn Sie Fragen zu Kiss.On haben. Wir helfen
Ihnen gerne weiter.
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