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Online-Treff Kiss.On
fur Selbsthilfegruppen

> Anleitung fiir Moderator*innen

mit Erklar-Bildern fir die Anwendung
von Kiss.On am Smartphone/Tablet

Bei technischen Fragen wenden Sie sich bitte an support@kiss-mfr.de.
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1 Virtuelles Gruppentreffen am Smartphone oder Tablet

Um mit dem Smartphone oder Tablet an den Gruppentreffen teilnehmen zu kénnen missen
Sie in Ihrem App-Store die App ,Jitsi Meet“ suchen und installieren. Offnen Sie die App.
Die Ansicht der Bilder in dieser Anleitung kann je nach Smartphone abweichen.

WAIT . 74%m

Video Audio

Konferenzname eingeben

Einstellungen (drei Striche links oben) auswdhlen

Einstellungen Anzeigenamen: Ihren Namen (in SHGs meist Vorname)

Profil

Anzeigename

Annette

Konferenz/Server-URL: https://kiss-mfr.kiwitalk.de/
(das https:// muss man eingeben)

Server4Jg)

https://kiss-mfr.kiwitalk.de/

Stumm beitreten Auf Pfei I Zu rtlck

Jitsi Meet erlauben,
Audioaufnahmen zu
machen?

©

Ablehnen ( Zulassen

@ Jitsi Meet erlauben,
Bilder und Videos
aufzunehmen?

potemen C2uess) - Audio- und Videoaufnahmen zulassen

Wie starte ich ein Gruppentreffen?

Video Geben Sie bei ,, Konferenzname eingeben” einen Namen fir Ihr Treffen
Konferenzname eingeben ei n.
Den Namen kdnnen Sie ganz nach ihrem Belieben vergeben. So heif3t
dann ihr Videokonferenzraum.

Merken Sie sich bitte diesen Namen fiir spdtere Gruppentreffen.

e e @ &
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Sie tippen auf ,,0K“

Die Konferenz
ihr_gruppenname wurde noch
nicht gestartet. Wenn Sie der
Organisator sind, driicken Sie

zum Authentifizieren auf OK.
Warten Sie andernfalls, bis der
Veranstalter erscheint.

Abbrechen

Geben Sie den von Kiss Mittelfranken mitgeteilten

Benutzernamen bei ,,user@domain.net” und Passwort (Kiss-PW)
ein.

Und schon sind Sie in Threm Gruppenraum.

Ihr Gruppenname

Sie sind der einzige in diesem Meeting

+2  Weitere einladen

—

Die Gruppe kann erst mit einem Treffen starten, wenn der Organisator
anwesend ist.
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Fiir lhre Gruppentreffen, ist es sinnvoll ein Passwort zu vergeben:

- o = o @ Auf das Symbol mit den drei Punkten tippen.

<) Audiogerat auswéhlen

)o

Person einladen

(o] Modus ,Nur Audio” aktivieren

§ e »,Weitere Optionen*

-] Kamera wechseln

gg Kachelansicht einschalten

®  Aufnahme starten Bei ,Meeting Passwort hinzufligen“ ein beliebiges Passwort (Gruppen-
B weengpasswor gy PW) €ingeben und mit ,0K” abschlieRen.

B  Anzeige der Untertitel starten

Wichtig:

Bei jedem erneuten Start Ihres Gruppenkonferenzraumes miissen Sie das Gruppen-PW
wieder hinzufligen.

lhren Gruppenmitgliedern die Internetadresse mitteilen:

- Auf ,Weitere einladen” klicken, dann z.B. {iber SMS, E-Mail,

WhatsApp an die Gruppenmitglieder senden.

- Auch das Gruppen-PW mitteilen. O 0 — Q

und schon kann Ihre Gruppe loslegen.

Wichtig:
Bei jedem erneuten Starten lhres Gruppenkonferenzraumes miissen Sie das Gruppen-
Passwort wieder hinzufiigen.

Zu lhrer Information: Nur Sie als Moderator*in haben den Zugang (Benutzername und
Passwort) zu Ihren Gruppentreffen. Deshalb kann niemand, der nicht von Ihnen eingeladen
wurde an lhren Treffen teilnehmen. Wenn Sie Fragen dazu haben, wenden Sie sich bitte an
uns: support@kiss-mfr.de.
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2 Erklarung der wichtigsten Symbole

Auch am Smartphone bzw. Tablet kdnnen zwei verschiedene Ansichten eingestellt werden:

Normalansicht Kachelansicht

Q= 66%m
lhr Gruppenname " lhr Gruppenname

1512 ¢ @
v

Um die Ansicht zu dndern tippen Sie kurz auf Ihren Bildschirm und folgende Symbole
erscheinen:

- Auf die drei Punkte tippen
- Weitere Optionen
- Kachelansicht einschalten

Beim Smartphone/Tablet verdandert sich die Ansicht auch durch das Drehen von Hochformat
auf Querformat.
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Symbole der FuBzeile

E Chatfunktion: den Anderen eine Nachricht schreiben
Yo Mikrofon ein- und ausschalten
Gruppentreffen verlassen

Kamera ein- und ausschalten

- Optionen: Audiogerdt auswdhlen, Modus ,,Nur Audio” aktivieren

u Hand heben: ich mdchte was sagen

Weitere Optionen (Einstellungsmdoglichkeiten):

88 Ansicht dndern

Weitere Symbole

E Den/Die Moderator*in erkennt man an einem Sternchen

Der Gruppenteilnehmer hat Mikrofon und Kamera ausgeschaltet
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3 Wie beende ich ein Gruppentreffen?

» ®

Q2 =l 66%
Ihr Gruppenname -

Nach der Verabschiedung

Gruppentreffen verlassen, indem Sie auf den roten Hérer klicken. Sie kdnnen dann
die App ,Jitsi Meet” schlieRen.

4 Wie starte ich das nachste Gruppentreffen?

Fir Ihr ndchstes Gruppentreffen verwenden Sie bitte den gleichen Konferenzname (s. o.
unter: ,Wie starte ich ein Gruppentreffen®). Verfahren Sie wie oben beschrieben und tragen
unter ,,Meeting Passwort hinzufiigen“ Ihr Gruppen-PW ein. Danach kénnen die
Gruppenmitglieder am Gruppentreffen teilnehmen.
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5 Wie lege ich einen neuen Konferenzraum an?

Vielleicht benétigen Sie weitere Konferenzraume. Das kénnte zum Beispiel sein, wenn Sie

ein Vorgesprdch mit Interessenten fiir Ihre Gruppe machen mdchten. In diesem Fall ist es

sinnvoll, das Gesprdch nicht im Konferenzraum Ihrer Gruppe zu machen, sondern in einem
separaten. Oder Sie arbeiten in Kleingruppen an unterschiedlichen Themen.

Gehen sie wie unter Punkt 1 beschrieben , Wie starte ich ein Gruppentreffen” vor.

Sie kénnen beliebig viele Konferenzraume anlegen.

6 Anmerkungen und Fehlerquellen:

- Ein Gruppenmitglied hat an seinem PC keine Webcam, verfligt aber tiber ein Mikrofon
und Lautsprecher (Headset):

Diese Person kann trotzdem teilnehmen und mitreden, auch wenn sie von den anderen
nicht gesehen wird.

- Umgang bei schlechter Internetverbindung: Wie gut die Internetverbindung der
einzelnen Gruppenmitgliedern ist, sehen Sie an diesem Symbol: ©)

- Istdie Internetverbindung bei einem Teilnehmer sehr schlecht, wdhlen Sie bei
Qualitdtseinstellungen (s.o. ,Symbole der FuRzeile“): geringe Bandbreite. Es hilft meist
auch, wenn die Webcam/Kamera ausgeschaltet wird.

- Am besten verwenden Sie das Internetprogramm (Browser) Google Chrome. Bei Firefox
und Edge kann es zu es Stérungen kommen.

- Ein Gruppenmitglied hat am PC den Namen
des Gruppenraumes eigegeben, aber die
Ansicht bleibt bei dem Fenster ,Jitsi Meet Wahlen Sie Zulassen, wenn der Browser um Berechtigungen bittet.
bendtigt...“ stehen. Entfernen Sie den USB-
Anschluss Ihrer Webcam und probieren es erneut ohne Webcam.

- Sie héren die anderen nicht? Uberpriifen Sie, ob Ihre Lautsprecher an sind.

- Verwenden Sie in lhren Gruppentreffen das Symbol ,Melden“ oder
Gruppenteilnehmer*innen heben die Hand, wenn sie sprechen mdchten.

Jitsi Meet bendtigt Kamera und Mikrofon.

Wenden Sie sich bitte an support@kiss-mfr.de, wenn Sie Fragen zu Kiss.On haben. Wir helfen
Ihnen gerne weiter.
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